
第 29 卷第 3 期
2(X巧年 9 月

高等教育研究学报
Jo u

rna }of 日心he r
Ed uc ati on Re sea rc h

V ol
.

29
,

阮p

No
.

3
.

2(X巧

学生语用能力发展状况对大学英语教学的启示

李 慧
,

刘 晶

(国防科学技术大学 人文与社会科学学院
,

湖南 长沙 41 {Xy7 4 )

〔摘 要〕 本文依据实际问卷调查结果对高中一年级和大学一年级各一个班的英语学习者用英语实现请

求言语行为的表现方式进行横向对比分析
。

对数据的探索性分析研究发现
:

随着英语学习者英语语言水平的提

高
,

其外语语言能力和语际语用能力也呈发展趋势 ; 同一组学习者的英语语用能力的发展缺乏同质性
,

即存在

明显的组内差异或个体差异 ; 学生英语考试成绩的高低与其语用能力的高低不相关
。

接下来本文分析了产生这些

现象的相关原因以及这些研究结果对大学英语教学的启示
。
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引言

语用能力可以解释为运用语言进行得体交际的能力
,

它可以简化为表达和理解两个方面 (何
,

1卯7 )
。

为使语言

得体
、

合适
,

交际者必须学会认识交际的语境
,

认识话语

意义的多层次性
,

并考虑社会和文化因素
,

结合言语交际

的原则
、

策略和模式
,

恰当地使用语言和理解语言 (刘泳

仪
,

2(X) 3 )
。

语用能力建立在语言能力的基础上
。

外语学习

者的语用能力更要求有扎实的目标语语用知识即语际语用

知识
。

由于条件的限制
,

我国英语学习者是在外语环境中

习得这门语言的
,

也就是说他们主要是通过课堂教学获得

相关的目标语知识
。

那么在英语教学中
,

学生的 目标语语

用能力是不是随着其语言能力的发展而发展的呢? 处于同

一语言水平学习者在语用策略的选择上是否具有趋同性 ?

学生外语语用能力的水平是否与其成绩的高低相关?

求策略一般可分为三种
:

直接策略
、

规约性间接策略和非

规约性间接策略 (或暗示 )
。

按这一分类统计的数据如表一

所示
:

表一 : 英语请求策略分布

年年级级 放弃 直陈式 规约性 暗示 总计计
%%%%% (F ) % (F) 间接式 % (F) % (F) % (F)))

高高一一 5
.

5 (1 1) 15 (30 ) 79
.

5 (159 ) 0 (0 ) l(X) (2(X) )))

大大一一 2
.

5 (5 ) 5 (10 ) 卯
.

5 (18 1) 2 (4 ) 1(X) (2(X) )))

二
、

调查研究结果

带着这一系列疑问
,

我们对中山市一中高中一年级和

国防科技大学一年级非英语专业各 20 名学生做了问卷调

查
。

分析了他们用英语实施请求言语行为时请求策略的使

用情况
,

以探讨其目标语语用能力的状况是否与其英语语

言水平的高低相关
。

本研究采用 CCSAI 护所推荐的
“

语篇补全测试 (〕了T)
”

法 (参考 BIUn 卜K u lka e t
.

al
,

19 89)
。

为了便于受试者理解情

景要求
,

I犯1
,

的情景介绍和间卷要求全部用中文给出
。

2(X抖年 10 月
,

我们将设计好的问卷随机分发给大学一

年级的 20 名受试
,

要求受试在课堂中独立完成
,

一小时后

问卷全部回收
。

同年 12 月
,

我们采用同样的方法收回了发

给高一组的问卷
。

回收答卷全部有效
,

详情见各表
。

根据 Bh ln 卜K浏ka et
.

滋 (19 89
,

pp 275
一

289 )
,

英语主要请

注
: %表示百分比

,

F表示频率所

表一显示两组受试所采用的规约性间接式请求策略的

百分 比呈递增趋势
,

即从 79
.

5 % (高一 ) 增 长到 如
.

5 %

(大一 )
。

直陈式请求策略则呈下降趋势
,

即从高一的 巧%

(最高) 下降到大一的 5 % (最低)
。

另外表中暗示的使用频

率是最低的
,

只有 2 %
,

且仅出现在大学一年级
。

这些结果

说明随着英语学习者英语语言水平的提高
,

其外语语言能

力和语际语用能力也呈发展趋势
。

下面将考察他们使用辅助行为语 (
su P即币

v e

~
) 的

情况
。

按照 Bll川卜K司医a et 滋
.

(1989
,

邓7 一 289 ) 对辅助行为

语的分类方法统计
,

学生使用英语辅助行为语的情况如下
:

表二 : 英语辅助行为语分布情况

年年级级 不使用辅助行为语 使用辅助行为语 总计计
%%%%% (F) % (F) % (F)))

高高一一 93
.

65 (177) 6
.

35 (12 ) l(X) (189 )))

大大一一 68
.

7 (l抖) 3 1
.

3 (6 1) l(X) (195 )))

注
: %表示百分比

,

F表示频率

表二中高一组使用英语辅助行为语的比率较低
,

为 6
.

35 %
,

大一组的学生使用英语辅助行为语的情况明显多于高一组
,

占 31
.

3 %
。

由此可以看出
,

大学一年级的英语学习者已能
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辅助行为语

够比较频繁的使用英语辅助行为语来协助实现请求行为
,

这也说明经过三年的高中英语学习其目标语语用能力得到

一定发展
。

那么
,

他们的英语语言水平是否与其英语语用

能力相关 ? 处于同一语言水平学习者在语用策略的选择上

是否具有趋同性? 表三列出了大一组每个学生对辅助行为

语的使用频率
:

表三 : 大一组使用辅助行为语分布表

英英语语 + 辅助行为语 一辅助行为语 百分比 高左夔语语
学学习者者 双项项

朋朋777 10 0 16
.

4 10888
苦苦 B抖抖 8 2 13

.

1 卯卯

苦苦 E 1222 6 4 9
.

8 1 0 111

EEE llll 5 5 8
.

2 12 111

III】拓拓 4 6 6
.

666

关关 I】为为 4 6 6
.

6 1 1 888

关关 E DSSS 3 7 4
.

9 11444

爷爷 E 1666 3 7 4
.

9 9222

EEE 1999 3 7 4
.

9 1(刃刃

关关 王X)111 2 8 3
.

3 13222

BBB )222 2 8 3
.

3 1 1444

III))555 2 8 3
.

3 13777

关关 E 1444 2 8 3
.

3 1 1000

EEE 1555 2 8 3
.

3 11999

EEE 1888 2 8 3
.

3 11444

EEE习333 1 9 1
.

6 9777
关关 E 1333 1 9 1

.

6 11555

关关 E2 000 1 9 1
.

6 11444

关关 E 1000 0 1 0 0
.

000

EEE 1777 0 10 0
.

0 1 1000

总总计计 6 1 139 1(X)))

一仁一一一一, 一一一
~

一
一一r 一一一一月

的 土的 1 10 1湘 1加 1们

高考成绩

图一
:

高考英语成绩与英语辅导行为语关系图

注
: n = 18

,

有两位学生因为是保送生没有英语

高考成绩
。

三
、

主要原因分析

注
:

那1 表示第一份用英语作答的问卷
,

以此类推
,

及0 表示第 20 份问卷
。

有个别学生因为是保送读大学

所以没有高考英语成绩
,

在此用
“ 一

”

表示
, 二

表示该

英语学习者来自农村
。

表三显示
:

这一组学习者的英语语用能力的发展缺乏

同质性
,

即存在明显的组内差异或个体差异
。

再将大一组

每个学生对辅助行为语的使用频率和通过问卷调查得到每

个参与者的高考英语成绩组成对
,

来考察其考试成绩与语

用能力是否相关
。

运用 S只资 统计软件计算得 出 Pe

~
相关系数 p = -

0
.

2 80
,

P二 0
.

26 1 (双尾 )
,

结果证明
,

这组学生英语辅助行

为语的使用情况与其高考英语成绩没有关系
。

这在一定程

度上可以说明高考英语成绩的高低并不能完全代表学生的

真正英语水平
,

比如其英语语用能力等
。

用 SR 粥软件生成

的散布图 (

~
邵也11) (图一) 也清楚地说明了它们二者

不相关
,

甚至出现英语成绩高的学生使用辅助行为语反而

低的情况
。

从以上分析发现学生的英语语言水平的高低并不能代

表其英语语用能力的高低
,

那究竟是什么原因导致了这一

现象呢 ? 笔者以为可以试着从以下几个方面加以讨论
。

【一 ) 重语盲能力而轻语用能力

谈起英语教学的实际效果
,

我们的英语教师都有深切

的体会
。

中国城市的孩子们常常从小学五年级就开始学习

英语
,

直到大学
,

学习英语的时间近十年
,

而最终大多数

收效甚微
。

原因到底是什么 ? 可能一个非常重要的原因就

是
,

英语在中国只能算是 肠此 ign lan 邵姆罗 (外语 ) 而不是

~ nd 加切
i昭e

(第二语言)
。

无论是中小学还是大学
,

英语

教学普遍采用的教学大纲
、

教学方法和评估方法都是以语

法 一 翻译法
、

听说法和意念 一 功能法为指导原则
。

这决定

了
“

语言教学以学习内容和学习结果为中心
”

(黄
,

2(X X) )
,

而忽视语言知识的运用和技能的使用
。

学习的内容就是传

统意义上的语音知识
、

词汇知识
、

语法知识和篇章知识
。

换言之
,

是以语言能力为中心
,

强调语言使用的准确性而

忽略语用得体性
。

我们的外语教学将过多的精力放在了语

音
、

语言点上
,

无形之中将学生学习外语的注意力引导到

语言知识上
,

而不是语言能力上
,

在其英语语用能力发展

方面的结果必然是
“

高分低能
” 。

(二 ) 缺乏英语交际文化的输入

通过对 40 份 (高一和大一 ) 问卷结果的统计
,

有 80 %

的学生表明在以往的英语学习中他们只是偶尔接触过有关

英语文化和英语用法的介绍
,

在目标语语言文化习俗方面

根本没有得到系统性的介绍 ; 而有 巧 % 的学生表示他们以

前的老师从来没有给他们介绍过有关英语社会文化的知识
。

可见缺乏足够的目标与社会文化或交际文化的介绍也是限

制学生目标语语用能力发展的主要因素之一
。

胡文仲 (1望科) 认为
,

交际文化是指
“

那种两个文化

背景不同的人进行交际时直接影响信息准确传递 (即引起

偏差或误解 ) 的语言和非语言因素
” ,

包括风俗习惯
、

生活
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方式
、

思维模式
、

社会规范
、

礼貌原则
、

社会语言规约等
。

礼貌原则和社会语言规约在言语交际中起着重要的作用
。

汉英两种语言的礼貌原则在程度和方式特征方面都存在差

异
。

英语学习者往往因缺乏对英语交际文化的了解而套用

汉语方式造成语用失误
。

在英语教学中
,

教材是输人交际文化的重要途径
。

在

我国
,

教材对英美社会文化中的伦理道德
、

宗教
、

价值观

念等都有反映
。

但其中不少取材受制于中国人的评判标准
,

或与汉语作品所反映的雷同
。

这不仅给英语学习者带来错

觉
,

以为英汉文化相似而忽略相互间的差异
,

而且掩盖了

重要的事实
:

社会价值观等只是交际文化中的部分内容
,

它们有别于言语交际中的社会语言规约知识或语用原则
。

(三) 走进交际的误区 : 能够会话就是交际

一直以来
,

中国英语学习者甚至部分英语教师都持有

某种错误认识
,

以为只要能够用英语会话就可以和来自目

标语文化的人进行交际
。

而根据 (l习 l

卿
l
an 〕cti

o lu ry of cont
-

eln po ra ry En 沙sh 》(1哪 )
,

在有关表达和理解方面
, “

交际
”

包含三个意义
: ¹ 清楚地表达你的思想和感情

,

以便其他

人理解
。

º 用词语或符号等与他人交流信息和会话
。

» 如

果两个人交际
,

他们能够轻易地理解对方的思想和感情
。

由此可见
,

交际并不仅仅是交流信息和会话
,

要能够理解

和表达思想感情
。

前面也谈过
,

在语言学的角度
,

交际能

力要求交际者正确使用语法规则遣词造句的能力和在一定

的语境中传递和理解的能力
。

语言能力和语用能力两者不

可或缺
。

能会话和交流信息的人可以说具备一定的会话能

力
,

但并不一定有进行得体交流的语用能力
。

因此
,

英语

教师不跟上时代的步伐
,

不坚持不断地学习和接受新事物
,

不了解现代英语发展的现状和趋势是摆在教育战线面前的

严峻现实
。

方法
。

人们意识到
,

对学习的最终结果起决定作用的是学

习者本人
。

任何成功的教育必须充分考虑到学习主体的个

性特征
。

在外语教学中
,

在理论上
“

无懈可击
”

的教学方

法层出不穷
,

但在真正广泛运用时却常常不能达到预期的

目的
。

要想真正搞清其中的原因
,

必须研究学习主体
,

研

究学生的非智力因素
,

在素质教育上寻根求源
。

人们越来

越意识到学习者之间存在着差异
。

学习者各 自有独特的性

格
、

动机和学习风格
,

所有这些特征都会影响学习者在课

堂上的表现
。

教师在外语教学 中考虑 的重点不再应该是
“

我们该教些什么 ? 让我们设计一个大纲
、

一套教材来教这

些内容
” ,

而应该是
: ¹ 促进外语习得的条件是什么 ? º 我

们如何在外语教学课堂中创造这些条件? 教师的职责一是

教给学生知识
,

二是教给学生如何获取知识的知识
,

即培

养学生获取知识的能力
。

调动学生学习外语的主观能动性
,

培养学习者的学习策略和学习方法
, “

授人以鱼
”

远比简单

地
“

授人以鱼
”

要重要的多
,

对学生也有用的多
。

(3) 教师要尽快接受新的教学观念和教学模式
,

摆脱

应试教学转而以能力教学为中心
。

为配合大学英语教学改

革的进行
,

我们在大学英语教学方面也采取了一系列的改

革举措
,

如
:
逐步取消学位与英语 四级挂钩

,

开展个性化教

学
,

网络教学的实验等等
,

向培养学生的英语综合应用能

力迈出了一大步
。

四
、

对英语教学的启示

面对正在进行中的大学英语教学改革对大学英语教学

的要求
,

联系我国外语教学的实际
,

结合我校的大学英语

教学情况
,

我们认为
:

(l) 要大力提倡对外语的语言知识项目及其背后的文

化知识背景进行全方位的研究
,

培养学生的交际意识
。

真

正让我们的教师知道
,

某个语言项 目不仅具有这样的规则
,

而且必须结合相应的语言环境传授方可见效
。

在外语教学

中我们可以充分利用语境并结合适当的教学内容来提高学

生的语用意识
。

比如在讲授关于请求行为的语言表达式时
,

可以设想多种不同的语境让学生提供合适的语言表达式 ;

或者反过来
,

让学生从不同的语言形式推导出相同的语用

功能
。

(2) 表三的数据显示学习者具有明显的个体特征
,

因

此外语教学必须
“

以人为本
” 。

树立主体意识
,

造就独立人

格
,

已成为现代国际教育思想变革的一个重要标志
。

在各

个教育领域
,

人们越来越强调
“

以学习者为中心
”

的教学

五
、

结语

在英语教学过程中
,

提高学习者的语用能力与教师的

语言语用素养密不可分
。

在当代国际交流中
,

语法错误只

表明说话人运用语言不够熟练
,

但语用错误就被认为是人

格品质的反应
。

因此
,

提高学生的语用能力十分迫切
。

但

培养语用能力不可一墩而就
,

语用知识对文化的了解需要

点点滴滴的积累
。

在外语教学过程中的各环节都要加强
,

给学习者提供充分而系统地交际实践就显得格外重要
。
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