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信息管理特色专业应用型人才培养模式研究 

以湖南商学院北津学院为例 

周新民，王四春，吴 虹 

(湖南商学院 计算机与信息工程学院，湖南 长沙 410205) 

[摘 要] 针对我校北津学院信息管理专业学生生源的特点以及传统人才培养模式的积 

弊，以省级特色专业建设为平台，在专业知识传授、实践能力培养、综合素质提升等人才培养 

措施方面展开了较深入的、全面的研究，提出了适合独立学院信息管理专业学生的人才培养模 

式，以培养具有创新精神和实践动手能力的应用型人才，更好地为地方经济社会发展服务。 
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Research and Practice on the Training Pattern of Application——type Talents 

for Information M anagement Characteristic Specialty： 

Beijin College of Hunan University of Commerce as an Example 

ZHOU Xin—min，WANG si—chun，WU Hong 

(School of Computer and Information Engineering，Hunan University of Commerce，Changsha 410205，China) 

Abstract：According to characteristics of the origin of students majoring in information management 

in Beijin College and the abuse of traditional talent—training patterns，a full and deep research on talent 

— training measures of imparting of professional knowledge，cultivation of practice ability and promotion 

of comprehensive quality is performed on the platform of the construction of Provincial characteristics 

Specialties，and a talent training pattern appropriate for information management specialty of independent 

college is proposed in this paper，in order to cultivate application—type talents with creative spirit and 

practical ability，and serve the social and economic development in autonomous regions better． 

Key words： independent college； information management specialty； talent training pattern； 

specialty construction 

随着我国教育体制改革的深入以及社会人才 

需求的多样化发展，独立学院人才培养模式问题逐 

渐成为中国高等教育的一项重要议题。人才培养模 

式指合乎一定准则的人才培养标准形式，是某种人 

才培养思想的应用化、具体化、操作化。建立人才 

培养模式的人才培养思想不同，人才培养模式就会 

不一样。⋯人才培养模式是一种结构与过程 的统 

一

， 是静态的样式与动态机制的统一。 在人才培 

养模式的研究中，我国专家学者在应用型本科人才 

培养模式的构建 J，国外大学创新人才培养模式 

的探析 ，oj，符合我 国国情的人才培养模式的实 

施  ̈等方面展开了深人研究，为我国独立学院人 

才培养模式的研究与实践奠定了一定的基础。近年 

来，不少学者对我国独立学院人才培养模式的研究 
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产生了较浓厚的兴趣，南京理工大学章文杰等人对 

我国独立学院人才培养模式的特色、人才培养模式 

改革与发展的对策进行了研究与探讨 J，武汉理 

工大学周敏等人对独立学院本科应用型人才培养模 

式的构建与实施进行了较深入的研究与分析。̈ 在 

这些相关研究的基础上，我们以 “信息管理与信 

息系统”(以下简称 “信息管理”)省级特色专业 

建设为平台，针对我校北津学院信息管理专业学生 

的特点，展开了以 “专业知识传授”、“实践能力 

培养”、“综合素质提升”为主要人才培养措施的 

信息管理专业应用型人才培养模式的研究与实践， 

在独立学院人才培养中特色鲜明，取得了较显著的 

效果，培养的人才受到了社会用人单位的好评。 

一

、 北津学院信息管理专业学生 

生源特点分析 

独立学院的学生是通过本科层次第三批录取 

的，与普通高校录取的学生差别较大，可以说，独 

立学院的学生是大学生群体中一个 比较特殊的群 

体。他们大多数来 自城镇条件优越的独生子女家 

庭，多数具有自我中心意识强、自律意识差的个性 

特征。同时，该群体也具有头脑灵活、动手能力 

强、兴趣广泛、善于交际，具有较强的社交能力、 

协调能力和办事能力的特质。在应用型人才培养素 

质特征上，独立学院的学生并不比其它二本普通高 

校录取的学生差，而且在某种程度上，这些鲜明的 

特质更有利于独立学院应用型人才培养目标的实 

现。有不少专家学者将此概括为独立学院生源特点 

的 “第十名现象”。湖南商学院北津学院 “信息管 

理”专业 2009年被批准为第二批湖南省普通高等 

学校特色专业，为了更好地加强该特色专业的建 

设，我们对北津学院信息管理专业近三年录取的学 

生进行了统计分析，由于各省高考试题难易程度不 
一

， 且信息管理专业主要面向湖南招生 (见表 1)， 

因此表2中 “录取学生高考分数”主要以湖南录 

取的考生高考分数为统计对象。以下表 1、表 2的 

数据来源于学校招生办提供的信息管理专业学生录 

取资料。统计数据表明，近三年来，信息管理专业 

录取的湖南考生生源质量较高，文理科投档线比湖 

南省本科三批 (B)录取控制线每年均高出 50分 

左右，前两年录取的文科学生投档线接近湖南省本 

科三批 (A)录取控制线，而去年录取的文科学生 

投档线超出湖南省本科三批 (A)录取控制线 15 

分，具体数据详见表 3。这些数据充分说明，近年 

来我校北津学院信息管理专业录取的学生生源质量 

较高，为应用型人才的培养奠定了坚实的基础。 

表1 近三年北津学院信息管理专业各省录取学生人数 

录取 湖 虫 湖 江 天 新 浙 山 广 贝 河 

年度 南 州 北 北 西 津 疆 南 江 西 东 

20l0 61 2 2 1 3 2 1 l 2 0 O 

20l1 50 1 2 2 2 1 1 2 2 2 0 

2012 51 l 2 2 2 1 3 1 2 2 2 

表2 近三年北津学院信息管理专业学生录取情况 

录取学生高考分数 
录取 (理科／文科) 录取学生男女生人数 录取学生文理科人数 

年度 最高分 最低分 平均分 男生 女生 文科 理科 

2010 466／501 384／449 420／484 4l 34 8 67 

20ll 473／498 424／489 431／493 39 26 12 53 

20l2 409／499 380／48l 386／485 43 25 7 61 
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表 3 近三年湖南省本科录取控制线与北津学院投档线 

录取 湖南省本科三批 湖南省本科三批 
(B)录取控制线 北津学院投档线 

年度 (A)录取控制线 

文科 理科 文科 理科 文科 理科 

2010 438 384 481 425 495 460 

2011 443 365 494 427 499 455 

2012 448 335 485 382 470 357 

二、应用型人才培养模式内涵 蔷 萼 
教育部 《普通高等学校独立学院教育工作合格 对应用型人才的要求严重脱节。简单沿用普通高校 

评估指标体系》中明确指出：独立学院应确立 “培 的培养方案、教育模式和教学方法是完全行不通的， 

养具有创新精神和实践能力的应用型人才的目标定 也无法达到独立学院本科教学质量规格的要求。 

应用墅信息管理与信息系统专业离级人才 

(厚基础、竟口径、强能力、裔素质) 

I 

知识 能力 素质 l 
1 r 1 r 

公共基础知识 数据分析能力 政治素质 

学科基础知识 信息管理能力 品德素质 

专业知识 专业写作能力 专业素质 

经济管理知识 系统开发能力 人文鬃质 

人文科学知识 计算机应用能力 心理豢质 

计算杌知识 专业创新能力 身体素质 

综含管理能力 芙育素质 
⋯ ⋯  

⋯ ⋯  ．．．●●● 

● I 

I l 

l专业知识传授工程 实践I毙力培井工程 综合素质提升=I=程 人才培养保障工程 
I l l 

教学计划 社会调查 思想教育 师资队伍建设 

课程体系 专业实践 政治工作 实验室建设 

救攀内窖 模拟训练 体育训练 课程建设 

教学方法 课程设计 文体活动 教材建设 
教学手段 课程论文 党团活动 图书资料 

考试方式 学年设计 社团活动 制度建设 

学术讲座 毕业设计 竞赛活动 教学管理 

科研训练 毕业实习 自我管理 学生管理 

课外科研 兴趣小组 育人环境 
⋯ ⋯  

⋯ ⋯  ⋯ ⋯  ⋯ ⋯  

图1 信息管理专业应用型人才培养模式基本框架 

针对北津学院信息管理专业学生的特点，为了 学方法手段改革、信息化创新人才培养等方面展开 

落实专业办学指导思想中提出的 “知识、能力、 了系统化的理论研究和实践探索，提出了 “一个 

素质”一体化的专业人才培养 目标，近几年来， 总目标、三大要素、四大工程”的一体化专业人 

我们组织专业教师围绕信息管理专业的培养目标， 才培养模式，具体框架如下图1所示。通过理论研 

专业人才培养模式与运行机制、教学整体优化、教 究与实践探索，初步明确了该培养模式的具体实施 
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路径，明确了该培养模式应以培养基础扎实、知识 

面宽、实践能力强、综合素质高的高级应用型专门 

人才作为总目标；以知识传授、能力培养和素质提 

升作为专业人才培养的核心和主体，并加强人才培 

养保障工程的建设；重点围绕专业课程体系的设计 

与优化、专业人才培养方案的制定 、教学方法与手 

段改革、实践教学体系构建、人文素质教育等方面 

加大改革和实践探索的力度。应用型人才培养模式 

的研究在理论上为特色专业的建设较好地回答了为 

谁培养人才、培养什么样的人才、怎样培养人才、 

靠什么培养人才等基本理论问题，为特色专业的建 

设提供了一定的理论指导。 

(一)专业知识传授 

注重学生的专业知识教学，优化人才培养方 

案，改革教学手段与方法。首先，在制订培养方案 

时，坚持贯彻厚基础、宽口径，知识、能力、素质 

协调发展与课程体系优化等原则，并按照 “知识、 

能力 、素质”一体化的应用型人才培养模式的要 

求，优化专业培养方案。其次，在专业知识传授过 

程中，注重课程体系的改革和教学内容的完善，具 

体措施如下：(1)按照学生应具备的学科知识构 

面和能力素质构面来设置课程模块和体系，不断改 

进和优化专业课程体系；(2)深化教学内容改革， 

不断更新教学内容，将与课程相关的前沿知识及时 

介绍给学生，注意教学内容的前沿性，理论与实际 

相结合；(3)在每一个学科课程模块中，重视基 

础学科和基础理论课程的教学，同时划分必修课和 

选修课，适当增加人文素质选修课和专业选修课， 

以突出厚基础、宽口径的要求； (4)对课程体系 

中的课程设置进行调整、合并、重组和更新，加强 

课程之间的逻辑与结构联系，使课程体系和结构达 

到整体优化；(5)结合专业培养目标和课程教学 

要求，大力推广启发式教学、案例教学、项 目教 

学、模拟实践教学、计算机辅助教学、网上辅助教 

学、多媒体教学等现代教学方法和手段。同时，重 

视学生在教学中的主体地位，加强学生的自学能 

力、分析问题与解决问题的能力、创新思维和创新 

能力的培养，提高教学效率和教学质量。 

(二)实践能力培养 

注重学生的实践能力培养，强化学生的专业技 

能。首先，以知识传授与能力培养相结合，努力构 

建包括案例教学、项目教学、模拟教学、课外实践 

教学在内的实践性教学平台，以提高学生的专业能 

力和专业素质。其次，以专业知识的综合应用测试 

为导向，逐步推行专业课程的考试改革。改革的具 

体思路如下：公共基础课、学科基础课、专业必修 

课仍以闭卷考试为主，以巩固学生的基础知识；部 

分专业必修课和选修课，则以专业知识的综合应用 

能力测试为导向，重点推广开放式考试 、课程论 

文、课程设计、方案设计、上机考试，撰写调研、 

预测、分析报告等多种课程考试方式。再次，以专 

业能力培养为教学 目标，通过暑假社会调查报告、 

课程论文和课程设计报告、学年论文、毕业论文 

(设计)、创业项目设计的撰写以及管理信息系统、 

数据库、网站的设计与开发、参加全国大学生数学 

建模竞赛等一系列途径与措施 ，极大地提高学生的 

专业分析能力、设计能力与创新思维能力。同时， 

以企业需求为导向，创新教学模式，通过与中信、 

达内等专业软件开发培训公司开展 “服务外包”实 

践教学模式的尝试与实践，教师将专业教学和实验 

教学相结合，不断提高自身的教研能力和教学质 

量。通过该模式教学，学生提高了对专业的认知度 

和认可度、自我激励意识和团队合作能力、工作抗 

压能力和应变能力。 

(三)综合素质提升 

注重学生的全面发展，加强学生的综合素质提 

升。首先，通过实施创新人才课外培养工程，指导 

学生积极开展课外实践活动、参与各种竞赛和科技 

文化活动，为学生构建宽广的课外活动平台和空 

间，以提高学生的综合素质，成立了相关的素质拓 

展小组和创业计划团队。其次，围绕数学建模竞 

赛、程序设计大赛、创业计划大赛、网页网站设计 

大赛等开展一系列具有一定专业特色的活动，并积 

极组织学生开展科技文化活动、文体活动、演讲比 

赛、学术讲座、专题报告、学雷锋活动、社区服务 

活动、义务献血活动、心理健康咨询等活动，进一 

步拓展学生的综合素质。再次，组织教师积极开展 

教育教学研究，不断转变教育理念，认真做好教书 

育人工作；实行班主任和导师制，共同做好学生的 

政治思想工作和导学工作。通过以上措施，使信息 

管理专业学生的综合素质得到了提高，并取得了一 

定的创新人才培养实效。 

(四)人才培养保障 

信息管理系教师队伍以中青年为主体，45岁 

以上教师3人，其中享受国务院政府特殊津贴专家 

1人，湖南省管理科学与工程学科带头人 1人，湖 

南省新世纪 “121”人才工程人选 2人，博士 9 

人，其中博士后4人。从专业结构来看，主要由管 
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理科学和计算机专业教师组成，其中有 7名教师曾 

在企业、机关长期从事过信息系统设计与开发工 

作 ，具有丰富的实际经验，有利于在教学中培养动 

手能力强的高级应用型人才。近三年来，教师获得 

国家级课题 3项，教育部社科课题5项，省级科研 

课题9项、教研教改课题7项；出版专著 6部，本 

科教材 8部，国家规划教材 2部；获湖南省优秀教 

学成果三等奖 1项 、校级优秀教学成果一等奖 1 

项。信息管理专业师资队伍的学历、职称和年龄结 

构趋于合理，目前已形成了一支师资力量雄厚的教 

学科研梯队，为北津学院信息管理专业应用型人才 

的培养提供了强有力的保障机制。 

三、应用型人才培养模式教学成 

效与特色 

近三年来，信息管理专业注重培养学生的实 

践能力和创新精神，积极组织信息管理专业学生参 

加各项科研、学科竞赛 、项目开发等活动，多次在 

全国大学生挑战杯竞赛、全国大学生数学建模竞 

赛、湖南省大学生研究性学习项 目中取得优异成 

绩。近三年北津学院信息管理专业学生考取研究生 

7人，学生的专业能力获得了研究生导师的好评； 

学生毕业率和学位授予率都较高，连续三年超过 

92％。毕业生质量较高，适应能力和开拓精神较 

强，深受企业和社会欢迎。最近三年，北津学院信 

息管理专业 的毕业生就业 率分别为 91．2％、 

91．8％和 91．4％。根据对毕业生的追踪调查，用 

人单位对我院信息管理专业毕业生在思想品德、知 

识结构、工作能力 、创新精神、社会适应能力等方 

面的表现均给予了较高的评价，满意度达到 90％ 

以上，特别是对社会实践性教学、课程设置以及毕 

业论文等评价上满意度较高。通过与一批已毕业的 

学生座谈，毕业生对专业培养方案、教师教学水 

平、实习与实践的安排 、课程设置、综合素质教育 

等方面都给予了高度评价。 

北津学院信息管理专业在近几年的办学过程 

中，不断深化教学研究与教学改革，探索专业建设 

新思路，逐步形成了自身办学的三大主要特色：商 

科特色、技术特色和实践特色。 

(1)商科特色——依托学校商科背景，构建信 

息管理创新人才培养模式。以信息科技革命为主导 

的知识经济时代已逐步来临，社会经济发展的人才 

需求对高等教育人才培养提出了更新和更高的要 

求，学科交叉融合、专业优势互补成为一种趋势， 

而信息管理专业本身就是一个跨经济学、管理学、 

计算机科学与技术三大学科的交叉专业，在商科院 

校中生存发展必须充分利用现代信息技术在经济管 

理创新上的应用，这是本专业人才培养的基本方 

向。 

(2)技术特色——突出现代信息技术的应用， 

不断优化教学体系。信息管理专业着力于培养懂技 

术、会管理的专业人才，即本专业培养的人才，能 

运用计算机技术去解决管理中的问题，改造管理流 

程，实现管理创新。从本质上讲是培养管理人才， 

但这是一种全新的管理人才，是具有计算机技术应 

用能力的管理人才。这与管理类其他专业是不同 

的，也完全有别于纯计算机技术类专业。 

(3)实践特色——适应社会人才需求，培养高 

级应用型人才。在充分调研社会人才需求的基础 

上，本专业确立了自己的办学特色，即实践特色。 

为了提高学生适应社会和实际工作的能力，信息管 

理专业积极改革、大胆尝试，形成了多途径、多手 

段的高级应用型人才实践教学培养机制。 
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