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大学生网络深度学习状况实证研究
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　　摘　要：大学生网络深度学习不仅包括学习者在认知层面上的发展，还包括学习者在思维
模式、道德意识、审美情趣等情感体验层面上的成长。调研表明：当前大学生网络深度学习整

体表现并不乐观；大学生网络深度学习在专业类别和性别上存在明显的差异；大学生学习的驱

动力与网络深度学习存在正相关关系。高校为更好地发挥网络学习平台作用，应重视网络学习

活动设计的创新，注重对学习驱动力和元认知策略的应用，切实提高大学生网络学习的深度与

实效。
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　　由于网络媒体技术的成熟，网络化教学已经
成为高校一种重要的教学手段和教学平台，网络

学习作为对大学生传统课堂学习的辅助与补充，

对于优化配置高校教学资源，缓解高校师资力量

相对短缺的矛盾，有着重要意义。如何营造良好

的网络学习氛围、提高大学生网络学习的实效性，

也成为教育工作者关注的热点议题之一。目前国

内外学者关于大学生网络深度学习的研究主要聚

焦在两个方面：一是对于大学生网络深度学习的

理论研究，即对大学生网络深度学习的概念、特
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点以及如何促进大学生网络深度学习的策略等方

面的理论研究，同时对网络深度学习的教学效果、

评价方式、评价体系等进行理论探讨；二是对于

大学生网络深度学习的实践应用研究，即如何利

用网络媒介来促进大学生的网络深度学习，研究

内容主要包括网络课程的内容设计、教学设计、

学习活动设计以及网络学习资源的建设等。为准

确把握当前大学生网络学习现状，探索适用于当

前网络环境下大学生深度学习的策略和方法，本

文通过自编问卷，采用定性研究与量化研究相结

合的方法，对当前大学生网络学习状况进行广泛

调查研究。

一、研究设计

（一）大学生网络深度学习的内涵

深度学习是一种面向真实社会情境和复杂技

术环境的学习方式和学习理念，倡导通过深度加

工知识信息、深度理解复杂概念、深度掌握内在

含义，主动建构个人知识体系并迁移应用到真实

情境中解决复杂问题，最终促进全面学习目标的

达成和高阶思维能力的发展［１］。大学生网络深度

学习是指大学生根据自我认知、自我引导与自我

反思，充分利用网络学习资源，主动建构个人知

识体系并有效迁移应用解决实际问题的有意义学

习，不仅包括学习者在认知层面上的发展，还包

括学习者在思维模式、道德意识、审美情趣等情

感体验层面上的成长，是现代教育技术的重要诉

求之一。根据已有的研究成果，参考布鲁姆关于

认知领域教育目标的分类理论与加涅的学习结果

分类理论［２］，以及本研究对大学生网络深度学习

内涵的操作定义，总结出大学生网络深度学习的

五个维度：网络信息素养维度主要包括网络学习

资源的检索与筛选、分析与整理等内容 （包括 ２
个子选项）；学习的驱动力维度主要包括学习目

标、学习动机、学习投入程度等内容 （包括 ３个
子选项）；知识建构理解维度主要包括信息加工、

知识转化、知识体系建构等内容 （包括４个子选
项）；问题解决能力维度主要包括知识的迁移、应

用、反思等内容 （包括９个子选项）；交互沟通维
度主要包括自我管理、人际沟通、协作学习等内

容 （包括４个子选项）。
（二）研究目的

一是对大学生网络深度学习从网络信息素养、

学习的驱动力、知识建构理解、问题解决能力、

交互沟通程度五个方面进行五分制计分测量，对

大学生网络深度学习的现状进行描述、综合分析。

二是探讨大学生网络深度学习与学习驱动力的内

在关联。

（三）研究对象

本研究采取分层抽样和随机抽样的方式，向西

华大学不同年级发放调查问卷７００份，收回问卷６８５
份，问卷回收率９７％，剔除无效问卷７５分，有效问
卷为６１０份。研究样本基本情况统计参见表１。

表１　研究样本统计情况

样本类别 人数 百分比

性别
男 ２８８ ４６２

女 ３２２ ５２８

年级

大一 ０ ０

大二 ８２ １３４

大三 ３９９ ６５４

大四 １２９ ２１２

专业类别

经济管理类 ８４ １３８

文学类 ７８ １２８

理工类 ４４８ ７３４

合计 ６１０ １００

需要说明的是，由于问卷发放时间在９月份，
大一学生正处于军训阶段，并未开始课程学习，

故无大一学生统计数据。

（四）测量工具

根据本研究关于大学生网络深度学习操作定

义和结构模型构想，结合教育学和心理学领域已

有相关研究成果，采用经验效标法，设计初测问

卷、修正并形成正式问卷、正式施测，最终形成

“大学生网络深度学习调查问卷”。问卷所有题目

均采用五分制评分 （５：完全符合；４：比较符合；
３：基本符合；２：不太符合；１：完全不符合）。
问卷具体指标详见表２。

问卷信度与效度分析。本研究采用 Ｃｒｏｎｂａｃｈα
系数对大学生网络深度学习问卷进行信度分析，

表 ３为问卷信度统计结果，本次问卷调查
Ｃｒｏｎｂａｃｈα值为０８５３，标准化后的系数与标准化
前的系数差别不大，仅相差０００２。由此得出，本
问卷内部信度一致，量表信度很好，具有科学性。

对统计数据进行因子分析，得出 ＫＭＯ和

７５
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Ｂａｒｔｌｅｔｔ检验 （如表 ４所示）。由于 ＫＭＯ值为
０８８５，表示原始变量之间相关性较强，很适合做

因子分析；Ｂａｒｔｌｅｔｔ检验的 Ｓｉｇ值为００００，同样说
明数据适合做因子分析。

表２　调查问卷指标设计

一级指标 二级指标 三级指标

Ｕ大学生网络深度学习

Ｕ１网络信息素养维度 Ｕ１１学习资源的检索与筛选；Ｕ１２分析与整理

Ｕ２学习的驱动力维度 Ｕ２１学习目标；Ｕ２２学习动机；Ｕ２３学习投入程度

Ｕ３知识建构理解维度 Ｕ３１信息加工；Ｕ３２知识转化；Ｕ３３知识体系建构

Ｕ４问题解决能力维度 Ｕ４１知识的迁移；Ｕ４２知识的应用；Ｕ４３反思

Ｕ５交互沟通维度 Ｕ５１自我管理；Ｕ５２人际沟通；Ｕ５３协作学习

表３　调查问卷信度分析

Ｃｒｏｎｂａｃｈ的Ａｌｐｈａ 基于标准化项目的Ｃｒｏｎｂａｃｈ的Ａｌｐｈａ 项目个数

０８５３ ０８５１ ２２

表４　ＫＭＯ与Ｂａｒｔｌｅｔｔ检定

ＫａｉｓｅｒＭｅｙｅｒＯｌｋｉｎ测量取样适当性 ０８８５

Ｂａｒｔｌｅｔｔ的球形检定 大约 卡方 ３３７３４６０

ｄｆ ２３１

显著性 ０

二、调研结果分析

（一）大学生网络深度学习的现状分析

１大学生网络深度学习的总体分析
当前大学生网络深度学习状况的整体表现并

不乐观 （如表５所示），平均得分３１７８８，略高于

中间值，最高分为４６４，整体能力需要提升。在
五个维度上，只有网络信息素养平均得分较高

（平均值约为３９８６９），说明当前大学生网络信息
素养能力达到一定的水平，他们能很好的利用网

络对学习资源进行检索与筛选，并能有效的对学

习资源进行分析与整理，这一结果或许与当前计

算机的普及和该校有专门开设 “信息检索”课程

有一定的关系。交互沟通维度的平均值为２７７３８
＜３，说明样本大学生的整体交互沟通方面不够积
极，而学习的驱动力维度、知识建构理解维度和

问题解决能力维度都在３０左右，说明我们的大学
生在这几个方面都需要提升。

表５　大学生网络深度学习现状统计

Ｎ 极小值 极大值 平均值 标准偏差

网络信息素养 ６１０ ２００ ５００ ３９８６９ ０７０５８

学习的驱动力 ６１０ １６７ ５００ ３１０９８ ０５６０３

知识建构理解 ６１０ １００ ５００ ３１０４１ ０６９１７

问题解决能力 ６１０ １００ ５００ ３２３５３ ０５９５９

交互沟通 ６１０ １００ ５００ ２７７３８ ０７７２６

大学生网络深度学习 ６１０ １５９ ４６４ ３１７８８ ０４９６１

有效的Ｎ（列表状态） ６１０

２不同年级大学生网络深度学习的差异分析
随着年级的升高，大学生网络学习的积极性

和主动性会更加深入，网络深度学习平均得分应

该是趋于升高，调查结果显示也是大致如此。如

表６所示，大二学生网络深度学习得分３０９，大

三学生上升至 ３１９，大四学生虽然略微下降至
３１８，但是大四学生标准偏差 （０４４５２）要明显
小于大二学生 （０５３４２）和大三学生 （０５０３１）。
可见，大四学生网络深度学习波动差异较小。

８５
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表６　不同年级大学生网络深度学习的差异分析

标准编

Ｎ 平均值 标准偏差 标准误

平均值的９５％信赖区间

下限 上限
极小值 极大值

二年级 ８２ ３０９７６ ０５３４２ ００５８９ ２９８０２ ３２１４９ １５９ ４５５

三年级 ３９９ ３１９２８ ０５０３１ ００２５２ ３１４３２ ３２４２３ １６８ ４６４

四年级 １２９ ３１８７１ ０４４５２ ００３９２ ３１０９５ ３２６４７ １９５ ４５９

合计 ６１０ ３１７８８ ０４９６１ ００２０１ ３１３９３ ３２１８２ １５９ ４６４

３不同专业大学生网络深度学习的差异分析
关于不同专业大学生网络深度学习的差异，

文学类大学生网络深度学习得分最低 （３１１），经
济管理类大学生网络深度学习能力稍高 （３１４），
理工类大学生网络深度学习能力最高 （３１９）（参
见表７）。经济管理类大学生与理工类、文学类大
学生相比较，其标准偏差 （０５４５８）最高，说明
经济管理类大学生网络深度学习能力因人而异，

容易受外界因素影响且波动较大。

４不同性别大学生网络深度学习的差异分析
调查发现 （参见表８），不同性别大学生网络

深度学习差别非常显著 （男生３２４，女生３１２，Ｐ
值为０００２），而且男生在网络深度学习的五个维

度上平均值均高于女生，表明男生总体上比女生

更易于接受并且进入网络深度学习的状态；男生

在网络信息素养、学习的驱动力、知识建构理解

和问题解决能力的标准偏差都高于女生，说明在

这几个方面男生相对于女生来说能力表现的参差

不齐，而女生则相对比较靠拢。根据数据分析可

以看出，知识建构理解维度、问题解决能力维度

以及交互沟通维度受性别因素影响较大，男生的

知识建构理解能力和问题解决能力明显高于女生。

在交互沟通能力上性别差异非常显著，女生相较

于男生在交互沟通维度的表现要因人而异，男生

则相对比较集中 （交互沟通的标准方差，女生要

高于男生０７８６７＞０７４２８）。

表７　不同专业大学生网络深度学习的差异分析

标准编

Ｎ 平均值 标准偏差 标准误

平均值的９５％信赖区间

下限 上限
极小值 极大值

理工类 ４４８ ３１９７０ ０４８２５ ００２２８ ３１５２２ ３２４１８ １９１ ４６４

经济管理类 ８４ ３１３９１ ０５４５８ ００５９６ ３０２０６ ３２５７５ １５９ ４５９

文学类 ７８ ３１１６６ ０５１５８ ００５８４ ３０００３ ３２３２８ １８６ ４５５

合计 ６１０ ３１７８８ ０４９６１ ００２０１ ３１３９３ ３２１８２ １５９ ４６４

表８　不同性别大学生网络深度学习的差异分析

男生 （ｎ＝２８８） 女生 （ｎ＝３２２）

平均数 标准偏差 平均数 标准偏差
ｔ ｐ 显著性

网络信息素养 ３９９８３ ０７６４５ ３９７６７ ０６４９９ ０３７３ ０７０９

学习的驱动力 ３１３８９ ０５７２９ ３０８３９ ０５４８３ １２１２ ０２２６

知识建构理解 ３１７５３ ０７１６３ ３０４０４ ０６６３６ ２４１５ ００１６ 差异显著

问题解决能力 ３３０１３ ０５９８８ ３１７６３ ０５８８０ ２５９８ ００１０ 差异显著

交互沟通 ２８８２８ ０７４２８ ２６７６２ ０７８６７ ３３２４ ０００１ 差异非常显著

大学生网络深度学习 ３２４３５ ０５０４８ ３１２０８ ０４８１５ ３０７１ ０００２ 差异非常显著

　　注：Ｐ＜００５差异显著；Ｐ＜００１差异非常显著。
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（二）大学生网络深度学习与学习驱动力的关

系分析

通过调研数据分析 （参见表９），当前大学生
网络深度学习的驱动力并不能令人满意，平均值

为３１０９８分。具体表现为网络学习无明确学习目

的 （３０１）；网络学习主要为应付考试或完成学习
任务 （２８３）；虽然网络学习为满足自己的学习兴
趣与自身发展需求的得分为３４９，但是我们也应
该看到其标准偏差为１０２５，即大学生网络学习在
满足自身发展方面数据分布很不均匀。

表９　大学生网络深度学习的驱动力分析

Ｎ 极小值 极大值 平均数 标准偏差

无明确学习目的 ６１０ １ ５ ３０１ ０９２８

完成学习任务 ６１０ １ ５ ２８３ １０１０

满足自身发展 ６１０ １ ５ ３４９ １０２５

学习的驱动力 ６１０ １６７ ５００ ３１０９８ ０５６０

有效的Ｎ ６１０

　　我们同时对大学生学习驱动力各因素与网络
深度学习进行相关性分析，发现大学生的学习驱

动力的确与网络深度学习存在正相关关系，与原

假设相符。调查结果也表明大学生基于自身发展

为目标的学习，网络深度学习的效果最好 （参见

表１０）。
大学生学习的驱动力与网络信息素养、知识

建构理解、问题解决能力和交互沟通之间均存在

正相关关系 （参见表１１）。大学生网络深度学习各
要素中，网络信息素养、知识建构理解、问题解

决能力和交互沟通与深度学习总体之间均存在高

度的正相关关系。因此，这也在一定程度上为大

学生网络深度学习可以分为网络信息素养、学习

的驱动力、知识建构理解、问题解决能力和交互

沟通五要素提供了一定的现实支持。

表１０　大学生学习驱动力各因素与深度学习相关性分析

大学生网络深度学习

无明确学习目的

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关性 －００５３

显著性 （双尾） ０１９４

Ｎ ６１０

完成学习任务

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关性 ０２６０

显著性 （双尾） ００００

Ｎ ６１０

满足自身发展

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关性 ０４８６

显著性 （双尾） ００００

Ｎ ６１０

　　注：“”相关性在 ００１层上显著 （双尾）。

表１１　大学生网络深度学习各要素相关性分析

网络信息素养
学习的

驱动力

知识建构

理解

问题解决

能力
交互沟通

大学生网络

深度学习

网络信息素养

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关 １ ０１５９ ０３３２ ０３８６ ０２６１ ０５０２

显著性 （双尾） ００００ ００００ ００００ ００００ ００００

Ｎ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０

学习的驱动力

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关 ０１５９ １ ０２６３ ０２６５ ０１８３ ０４２３

显著性 （双尾） ００００ ００００ ００００ ００００ ００００

Ｎ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０

知识建构理解

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关 ０３３２ ０２６３ １ ０６７３ ０５２１ ０８１５

显著性 （双尾） ００００ ００００ ００００ ００００ ００００

Ｎ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０
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续表１１

网络信息素养
学习的

驱动力

知识建构

理解

问题解决

能力
交互沟通

大学生网络

深度学习

问题解决能力

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关 ０３８６ ０２６５ ０６７３ １ ０５６８ ０９１４

显著性 （双尾） ００００ ００００ ００００ ００００ ００００

Ｎ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０

交互沟通

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关 ０２６１ ０１８３ ０５２１ ０５６８ １ ０７５６

显著性 （双尾） ００００ ００００ ００００ ００００ ００００

Ｎ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０

大学生网络

深度学习

（Ｐｅａｒｓｏｎ）相关 ０５０２ ０４２３ ０８１５ ０９１４ ０７５６ １

显著性 （双尾） ００００ ００００ ００００ ００００ ００００

Ｎ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０ ６１０

　　注：“”相关性在 ００１层上显著 （双尾）。

三、思考与讨论

当前，大学生网络深度学习整体表现并不乐

观，从调查数据分析显示仅处于中等水平，这也

反映出当前网络教育资源平台所发挥的作用并不

能让人满意，与我们希望通过网络学习平台帮助

学生取得最优化的学习效果的期望还有很大差距。

高校应全面分析影响网络深度学习存在的问题，

切实提高大学生网络学习的深度与实效。

（一）大学生网络深度学习存在的问题

１外部环境探因：互联网学习的 “碎片化”

互联网时代为实现信息资源更加便捷、高效

的传输，网络教育平台对教育信息资源的整体结

构进行了细致的拆分，讲授视频时长被严格控制

在１５—２０分钟以内，部分 “微课程” （Ｍｉｃｒｏ－
ｌｅｃｔｕｒｅ）时长甚至更短，控制在 １—３分钟以内，
以便于学生借助智能手机和平板电脑等载体轻易

获取，实现任意时间和任意地点的学习。这种追

求便利、迅速的传播方式对知识内容的完整性和

系统性提出了挑战，导致网络学习呈现 “碎片化”

特征，即知识的 “碎片化”和学习时间的 “碎片

化”。特别是学习时间的碎片化导致大学生注意力

的分散，降低了学生学习执行力，增加了学生自

我约束、自我管理、深度思考的难度。

２教育自身反思：网络学习资源未能摆脱传
统课堂的教学设计思路与模式

从实证研究的调查来看，当前的网络学习资

源仍未能摆脱传统课堂的教学设计思路和模式，

很多网络教育平台往往限于提供电子版的知识点

及授课ＰＰＴ，视频学习资源的教学安排也是单方面
以教师本人对知识点的把控而进行设计，学生只

能按部就班的进行思考和学习，网络教学设计仍

然是传统课堂教与学的翻版：由于现有的网络学

习资源的传播方式仍是以讲授为主的单向传播模

式为主，虽然教师处于经常性的缺席状态，但教

师的 “中心”地位没有被削弱，学生的自主性仅

仅是在学习的选择权及学习时间灵活性等表层方

面得到体现，从某种程度上来看，教师的主导和

控制作用甚至有强化的趋势。

（二）大学生网络深度学习的关键：学习驱动

力和元认知策略

１激发学生自身发展的内部驱动力为网络深
度学习创造基础

研究表明，相对于浅层学习者，深度学习者

的主动行为要明显多于被动行为［３］，澳大利亚学

者迈克尔·普洛瑟在 《理解教与学：高校教学策

略》中也指出，深度学习者对学习任务具有发自

内心的兴趣，并希望通过学习解决困惑、获得乐

趣、满足好奇心，而浅层学习者往往把学习任务

看作是强加于他们的负担，只想尽可能花最小的

努力来应付学习要求［４］。这也不难理解，基于自

身发展需要的内部驱动力影响，当学习者遇到具

有相对挑战性的问题时，他们通常会把学习内容

和已有的认识联系起来，对学习内容进行推理，

会通过主动查阅资料、请教老师和同学等方式，

持续地、专注地去解决难题，寻求对知识的理解；
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这种具有策略性的、主动性的、协作性的学习行

为，正是学习者进入深度学习的必要条件。

２元认知调节训练促进大学生网络深度学习
元认知属于高阶思维，是自主学习的重要元

素［５］。元认知的实质是一种活动过程，是个体对

当前认知活动的自我意识和自我调节，它包含三

个部分：元认知技能、元认知知识和元认知体验。

其中，元认知技能是个体进行调节活动所必须具

备的根本条件，元认知知识为调节提供基本的知

识背景，元认知体验是调节得以进行的中介［６］。

在网络学习中，没有教师的主导和控制，学生根

据自我认知找到适合自己的学习任务进行探索式

学习，并进行实时的监控、反馈、评价、调节、

修正等，其学习行为基本是在自身元认知指引下

进行的。因此，在网络学习过程中，当学习者出

现注意力分散等问题时，在元认知调节策略的指

导下，会及时有效地发现问题，主动进行调整。

故而，在大学生网络学习中对学习者元认知调节

能力的训练应注意以下三点：

第一，网络学习平台要重视对学习者个体的

反馈与评价。网络学习平台可以通过对学习者的

网络行为路径、对学习内容的关注点以及学习交

流方式等数据的挖掘与分析，对学习者进行即时

反馈，培养学生个体的自我监控、自我反馈和自

我评价的意识和能力。

第二，网络学习平台要重视学习活动设计的

创新：情境性与探究性导引并重。在网络学习过

程中，由于师生处于时空分离的状态，师生同步

即时的交互活动缺失，学习活动的设计是否具有

吸引力成为影响学生参与度的关键因素。因此，

这就需要我们的网络学习资源开发者和设计者要

充分把握知识内容的结构体系和内在联系，设计

具有情境驱动功能的学习环境，将问题置于真实

的情境之中，让学生在虚拟现实环境中解决出现

的问题，使得学习活动具有较高的吸引力和黏着

力。将学生获取知识的过程情境化，就是要让学

生在良好的学习情境中提升解决问题的能力，从

而获得积极的情感体验。

第三，网络学习平台要注意专业类别和不同

性别学生深度学习的差异性，使得元认知策略训

练更具针对性。根据对调查结果的分析，对于人

文社科类大学生，要更加注重对应用技巧、解决

问题等实践层面的训练，对于理工类大学生，则

要重视思维模式、道德意识、审美情趣等情感体

验层面的训练。
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